Trainerprofil

Alexander Munke — DER ENTERT ®AINER

Jahrgang 1960, Trainer und Coach,

Abschluss an der Hotelberufsfachschule Bad Reichenhall
Ausbildung zum Restaurantfachmann im Hotel Palace Berlin
Leistungspsychologie Tracy - College Deutschland
Trainerausbildung, Neuland — Moderation

Typenpsychologie (C.G. Jung), Tracy - College Deutschland

Chef de Rang, Feinkost Kéafer, Miinchen

Operations - Manager, Julia’s Bar & Grill, Vernon B.C., Kanada
Managing Director, Restaurant Papillote, Vancouver B.C., Kanada
Restaurantleiter, Mévenpick Café Kropcke, Hannover
Restaurantleiter, Landschaftliches Haus, Sylt

Restaurantleiter, Restaurant Glapfhof, Reit im Winkl
Operations-Manager, Hibsch & Koch Gruppe, System-Gastronomie
Verkaufstrainer Management Institut Ruhleder,

arbeitet seit 1993 selbsténdig als Referent und Trainer in den Bereichen Kommunikation, Motivation,
Fuhrung und Verkauf.

Stationen

Butler und Chauffeur, Josef von Ferenczy, Miinchen

Globetrotter: USA, Kanada, Hawaii, Fidschi-Inseln und Australien

Koch, Butler und Chauffeur, Privat-Yacht-Wolbers, Cannes, Cote d’Azur

Themenschwerpunkte

Kommunikation, Rhetorik und Kérpersprache
Motivation, Mitarbeiterfihrung und Teambildung
Verkauf, ,Mein Gehalt zahlt der begeisterte Kunde/Gast"

Formate

Vortrage und Moderation
Workshops und Seminare
Einzel- und Gruppencoaching

Grundeinstellung
Wer mit den Hiihnern gackert, kann nicht mit den Adlern fliegen

Lebensmotto
1. ,.DER GEWINNER GIBT NICHT AUF — DER AUFGEBER GEWINNT NIE*

2. Hilf anderen auf die Beine, ohne lhnen dabei auf die FiRe zu treten”

Teilnehmerstimmen/Pressestimme (auszugsweise)

" Sie entfachten ein wahres Feuerwerk an Anekdoten, Denkanst63en und Lebensweisheiten und
hielten uns einen Spiegel vor* ...

“In lockerer Manier, untermauert durch die Fachkompetenz” ...

"Sie haben uns nicht nur bestens unterhalten, sondern sehr humorvoll wertvolle Tipps fur Teamarbeit
und Personlichkeitsentwicklung vermittelt. Ihre Theorie von dem Adler & Huhn hat nachhaltigen
Eindruck hinterlassen und ist noch oft ein Gesprachsthema bei uns..."

u.v.m. auf der neuen Homepage unter www.alexander-munke.com




