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lhr Auftritt mit dem Thema "ERFOLG mit Herz, Mut und Verstand"

Sehr geehrter, lieber Herr Munke,

zunachst danke ich lhnen nochmals sehr herzlich fir lhre sehr gelungene Unterstiit-
zung, dass die Jahresauftakt-Veranstaltung 2014 fir den gesamten Concordia-Vertrieb
im Bereich meiner Vertriebsdirektion Nordrhein-Westfalen zu einem vollen Erfolg wurde.

Das hochste Lob fur einen Dienstleister ist die Weiterempfehlung. Und Sie wurden mir
empfohlen, und zwar uneigenniitzig aus den eigenen Reihen!

Fur Vertriebsleute, die eigentlich auf der Bihne schon alles gesehen und gehort haben,
sorgten Sie trotzdem flr neue Erkenntnisse oder aus einem neuen Blickwinkel "aufge-
taute" frihere Erkenntnisse — lhr Auftritt war also rundum eine neue und wirkliche Be-
reicherung, nicht nur fir das Berufliche, sondern auch fur das Private und die menschli-
che Seele.

Und insbesondere mit Aussagen wie "Je besser die Stimmung, umso eher die Zustim-
mung" haben Sie auch mir aus meiner tiefsten Vertriebler-Seele gesprochen. Eine gute
Stimmung entsteht nicht am Telefon, sondern "Auge in Auge" bei oder mit einem Ge-
schaftspartner. Wie Sir Winston Churchill schon richtig sagte: "Willst Du ein Geschaft
verderben, dann erledige es am Telefon!"

Gerne dirfen Sie unsere Begeisterung fiir lhre Person und lhre Entert®ainer-Aktivitaten
an interessierte Personen und Institutionen weiterleiten.
Herzliche GruRe!
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